3/35 KARTA PRZEDMIOTU

Nazwa przedmiotu/modutu: ZARZADZANIE W PIELEGNIARSTWIE
Nazwa angielska: MANAGEMENT IN NURSING
Kierunek studiow: Pielegniarstwo

Forma studiow/ Poziom studiéw: | Stacjonarne/Niestacjonarne I1-go stopnia — magisterskie

Profil studiow Praktyczny

Karkonoska Panstwowa Szkota Wyzsza w Jeleniej Gorze, Wydziat Nauk

Jednostka prowadzaca: Medycznych i Technicznych, Katedra Nauk Medycznych

Prowadzacy przedmiot:

Status przedmiotu Obowiazkowy

I. FORMY ZAJEC, LICZBA GODZIN Z PLANU NAUCZANIA

oL Lo Cwiczenia Praktyka .
Semestr Wyklad Cwiczenia | Seminarium Kliniczne Jawodowa Lacznie ECTS
1 15 30 - - 20 65 4+1
Razem 65 5

Il. CEL PRZEDMIOTU
C 1 — przekazanie wiedzy i umiejgtnosci koncepcyjnych, technicznych i psychospotecznych, ktdorych wymaga ztozono$¢ roli
pielegniarki kierownika,
C 2 - poglebienie wiedzy teoretycznej oraz doskonalenie umiejetnosci praktycznych w zakresie zarzadzania w opiece
zdrowotnej w tym zarzadzanie zasobami ludzkimi i zarzadzanie jako$cia.
1. WYMAGANIA WSTEPNE W ZAKRESIE WIEDZY, UMIEJETNOSCI I INNYCH
KOMPETENCJI

Wiedza i umiejetnosci z zakresu organizacji pracy pielggniarskiej programu studiéw I stopnia od roku 2019/2020

IV. OCZEKIWANE EFEKTY UCZENIA SIE

\W zakresie wiedzy absolwent zna i rozumie:

IA.W10 - poziomy uprawnien do udzielania §wiadczen zdrowotnych przez pielegniarke w odniesieniu do poziomow kwalifikacji
pielegniarskich;

/A.W11 — zna metody zarzadzania w systemie ochrony zdrowia;

IA.W12 — okresla zasady funkcjonowania organizacji i budowania struktur;

A W13 — definiuje kulture organizacyjng i czynniki jg determinujace;

A W14 — roznicuje mechanizmy podejmowania decyzji w zarzgdzaniu,

A.W15 - zna style zarzadzania i znaczenie przywddztwa w rozwoju pielegniarstwa;

IA.W16 — roznicuje zasady $wiadczenia ustug pielggniarskich i sposob ich finansowania;

IA.W17 — zna specyfike funkcji kierowniczych, w tym istot¢ delegowania zadan;

A.W18 — okresla metody diagnozy organizacyjnej, koncepcje i teorie zarzadzania zmiang oraz zasady zarzadzania strategicznego;
/A.W19 — zna problematyke zarzadzania zasobami ludzkimi;

IA.W20 — definiuje uwarunkowania rozwoju zawodowego pielggniarek;

IA.W21 — zna naukowe podstawy ergonomii w srodowisku pracy;

A W22 — definiuje modele i strategie zarzadzania jako$cig.

\W zakresie umiejetnosci absolwent rozumie:

IA.U6 — potrafi analizowa¢ strukturg zadan zawodowych pielggniarek w kontekscie posiadanych kwalifikacji;




IA.U7 — stosuje metody analizy strategicznej niezbg¢dne dla funkcjonowania podmiotéw wykonujacych dziatalnos¢ lecznicza;
/A.U8 — organizuje i nadzoruje prace zespotow pielegniarskich;

A.U9 — stosuje rozne metody podejmowania decyzji zawodowych i zarzadczych;

A.U10 — planuje zasoby ludzkie wykorzystujac rdzne metody, organizuje rekrutacj¢ pracownikow i realizuje proces adaptacji
zawodowej;

IA.U11 — opracowuje plan rozwoju zawodowego wiasnego i podlegtego personelu pielegniarskiego;

A.U12 — przygotowuje opisy stanowisk pracy dla pielegniarek oraz zakresy obowiazkow, uprawnien i odpowiedzialnosci;
/A.U13 — opracowuje harmonogramy pracy personelu w oparciu o ocen¢ zapotrzebowania na opieke pielegniarska;

/A.U14 — nadzoruje jako$¢ opieki pielggniarskiej w podmiotach wykonujacych dziatalno$é lecznicza, w tym przygotowuje ten
podmiot do zewngtrznej oceny jakosci.

W zakresie kompetencji spolecznych jest gotéw do:
K.S2 formutowania opinii dotyczacych réznych aspektow dziatalnosci zawodowe;j i zasiggania porad ekspertow w przypadku
trudnosci z samodzielnym rozwigzaniem problemu.

V. TRESCI PROGRAMOWE
Forma zaje¢: WYKLAD Llczk?a
godzin
Semestr 1
WykL1 System opieki zdrowotnej i modele oraz strategie zarzadzania jako$cia. Metody zarzadzania w 2
yid. systemie ochrony zdrowia.
Wyki.2 Style zarzadzania, mechanizmy podejmowania decyzji, metody diagnozy organizacyjnej, cechy 2
yd rzywodztwa.
WykL3 Funkcjonowanie organizacji, zasady $wiadczenia ustug pielegniarskich, kultura organizacji. 2
Wykl.4 [Funkcje kierownicze, uprawnienia do udzielania §wiadczen pielggniarskich, delegowanie 2
yd uprawnien.
Wykl.5 Ergonomia w §rodowisku pracy, mierzenie i normowanie pracy. 3
Wykt.6 Zarzadzanie zasobami ludzkimi, rozwdj zawodowy pielggniarek. 4
Suma godzin 15
Forma zajeé: CWICZENIA Ll
godzin
Semestr 1
Cwicz. 1 Cele strategiczne pielegniarstwa, a cele operacyjne zaktadu opieki zdrowotnej. Metody analizy 2
WICZ. strategicznej.
Cwicz. 2 Metody i techniki aktywizujace stosowane w rozwigzywaniu i analizowaniu problemow. 6
Cwicz. 3 Standardy w zarzadzaniu opieka pielggniarska. Usprawnianie pracy pielegniarki na podstawie 2
) analizy funkcjonowania przypadkéw konkretnych jednostek /struktur opieki zdrowotne;.
L Ocena mozliwos$ci poprawy jakosci opieki nad pacjentem na podstawie analizy wybranych
Cwicz. 4 . 2
przypadkow.
Cwicz. 5 Proces formowania kultury, czynniki determinujace kultur¢ organizacyjna. 2
Pielggniarka jako kierownik. Wspottworzenie opisow stanowisk pracy dla pielggniarek,
zakresOw obowigzkow, uprawnien i odpowiedzialnosci. Tworzenie harmonograméw pracy
Cwicz. 6 personelu. Zasady bezpieczenstwa i higieny pracy na pielegniarskim stanowisku pracy. 8
Rekrutacja i adaptacja zawodowa nowo przyjetego pracownika oraz planowanie rozwoju
zawodowego.
Cwicz. 7 Modele i metody doskonalenia zawodowego. 2
Pomiar obcigzenia pracg na stanowiskach pielegniarskich. Metody pomiaru stopnia obcigzenia
Cwicz. 8 praca fizyczng. Ocena wysitku dynamicznego i statycznego. Obcigzenie psychiczne na 2
pielegniarskich stanowiskach pracy.
Cwicz. 9 Aktualne trendy w organizacji i kierowaniu pracg. 3
Cwicz. 10 Podsumowanie zajec. 1
Suma godzin 30
G Liczba
Forma zaj¢¢: PRAKTYKA ZAWODOWA ;
godzin
Semestr 1




Stosowanie metodyki planowania liczebnosci pielggniarek w zakladzie i na poszczegélnych
oddziatach, badania i analizowania wykorzystania czasu pracy pielegniarek.

Poznanie zakresu obowiazkow, uprawnien i odpowiedzialnosci na stanowisku pielggniarki,
starszej pielegniarki, pielegniarki oddziatowej, przetozonej, udziatu pielegniarskiej kadry
kierowniczej] w opracowywaniu budzetu na opieke pielegniarska i dla catego zaktadu.
Poznanie procedur naboru i doboru oraz programu adaptacji spoleczno-zawodowej nowych
pielggniarek, opiekunéw medycznych i personelu pomocniczego.

Poznanie systemu oceny pracy pielegniarek, rozwoju zawodowego, planowanie

Praktyka doskonalenia zaktadowego i pozazaktadowego.

zawodowa Poznanie systemu motywowania, sposobu nagradzania, karania, utrzymywania wartosci
gratyfikacyjnych.

Zapoznanie si¢ z zasadami tworzenia i podtrzymywania zespotu terapeutycznego, ukazanie
pozycji pielegniarek w zespole, ksztaltowanie klimatu zaufania, zwarto$ci i atrakcyjnosci
zespohu.

Bezpieczenistwo i higiena pracy w praktyce, zapobieganie przecigzeniom fizyczno-
psychicznym pielggniarek i zespotowi wypalenia zawodowego.

Poznanie procesu tworzenia standardow i procedur w pracy pielggniarki, stopnia ich nasycenia,
upowszechnienia, przestrzegania oraz sposobow egzekwowania.

20

Suma godzin 20

VI. NARZEDZIA DYDAKTYCZNE

1 Prezentacje multimedialne

2 [Studium przypadku

3  [Standardy i procedury obowigzujace w placoéwce ochrony zdrowia/oddziale
VII. METODY DYDAKTYCZNE

1 Wyktad informacyjny

2 Dyskusja dydaktyczna

3  |Pracaw grupie

4 Technika aktywizujaca do wyboru

5 Cwiczenia

6 Instruktaz

7 Proba pracy pod nadzorem opiekuna praktyki zawodowej

VIIl. SPOSOBY OCENY (F—- FORMUJACA, P- PODSUMOWUJACA)

F1. |Odpowiedzi ustne

F2. |Aktywno$¢ podczas zajec

F3. |Przedluzona obserwacja przez nauczyciela prowadzacego, samoocena

P1. [Test podsumowujacy tematyke zaj¢¢ praktycznych

P2. [Test podsumowujacy zagadnienia teoretyczne

IX. OBCIAZENIE PRACA STUDENTA

Laczna i Srednia liczba

Forma aktywnosci g0c!2|n na
zrealizowanie
aktywnoSci
Godziny kontaktowe z nauczycielem (w trakcie zajgc)
Wyktady =
Cwiczenia 30

Cwiczenia kliniczne R

Seminaria R

Zajecia praktyczne -

Samodzielna praca studenta (przykladowa forma pracy studenta)

Praktyka zawodowa 20




Przygotowanie raportu, projektu, dokumentacji, opisu przypadku, prezentacji, dyskusji 20
Przygotowanie do zajec 25
Przygotowanie do zaliczenia 10
SUMA GODZIN 120

SUMARYCZNA LICZBA PUNKTOW ECTS PRZEDMIOTU 5

X. LITERATURA PODSTAWOWA I UZUPELNIAJACA

Literatura podstawowa:
Kautsch M.: Zarzadzanie w opiece zdrowotnej - nowe wyzwania, Wyd. Wolters Kluwer Polska, Warszawa 2015
Ksykiewicz-Dorota A. (red): Zarzadzanie w pielegniarstwie, Wydawnictwo PZWL, Warszawa 2013

Literatura uzupelniajaca:

Zahradniczek K.: Pielggniarstwo, PZWL, Warszawa 2004

Griffin R. W.: Podstawy zarzadzania organizacjami, PWN, Warszawa 2004

Robbins S.P.: Zachowania w organizacji, PWE, Warszawa 2004

Glowacka M.D., Mojs E.: Profesjonalne zarzadzanie kadrami w podmiotach leczniczych; Wyd. Wolters Kluwer, Warszawa 2015

X1. TABLICA POWIAZAN EFEKTOW PRZEDMIOTOWYCH I KIERUNKOWYCH Z CELAMI
PRZEDMIOTU W ODNIESIENIU DO METOD ICH WERYFIKACJI

Efekty uczenia |Cele przedmiotu| TreSci programowe dlj(?;ligiczzur‘]e dy(l;/;elft(i/ (gne Sposob oceny
A.W10 W3, W4
AW11 W1, W2
AW12 W1, W3, CW3
AW13 W3, CW5 1 1
AW14 W1, W2, W4, CW2
AW15 w2, CW2
A.W16 C1 W3, W4
AW17 W4, CW3, CW4
AW18 w2, CW1, CW4
A.W19 W6
A.W20 w6, CW7 FP
AW21 w5, CW8
AW22 W1, CW9
A.U6 CW3, W4, PZ 12,3 1-6
A.U7 CWI1, W1, PZ
A.U8 ¢W4, W3, PZ
A.U9 CW2, W2, PZ
A.U10 Cl.c2 CW6. W4, PZ
A.U11 CW6-7, W6, PZ
A.U12 CW6, W4, PZ
A.U13 CW6, W3, PZ F, P
A.Ul4 C1, C2 CW9, W1, W3-4, PZ 7 F, P

X11. ZASADY WERYFIKACJI OCZEKIWANYCH EFEKTOW KSZTALCEN

Przedmiot konczy si¢ zaliczeniem na ocene W formie testu. Warunkiem dopuszczenia do zaliczenia jest pozytywne zaliczenie
cwiczen.

Student rozwigze test wielokrotnego wyboru obejmujacy zagadnienia teoretyczne z zakresu Zarzadzania w pielegniarstwie
sktadajacy si¢ z 50 pytan.

Skala ocen:
Bardzo dobry — 50 — 46 punktow
Dobry plus — 45 — 40 punktéw




Dobry — 39 - 35 punktéw

Dostateczny plus — 34 - 30 punktow
Dostateczny - 29 — 25 punktow
Niedostateczny - 24 lub mniej punktow

Kryteria zaliczenia ¢wiczen:

- obecnos¢ na zajeciach

- testy /sprawdziany ustne z tematyki ¢wiczen sprawdzajace przygotowanie do zajec

- przygotowanie co najmniej na ocen¢ dostateczny prezentacji/analizy przypadku/planu dziatania
- test mieszany podsumowujacy tematyke ¢wiczen

Kryteria zaliczenia praktyki zawodowej:

1. 100% obecnos¢ na zajgciach

2. przestrzeganie regulaminu praktyk zawodowych

3. zaliczenie umiej¢tnoscei praktycznych w ,,Dzienniczku umiejetnosci pielggniarskich" przewidzianych programem nauczania

4. pozytywna ocena postawy studenta w czasie praktyki zawodowej, ktora jest monitorowana przez opiekuna praktyki, pacjenta
oraz zespol terapeutyczny.

XI11. INNE PRZYDATNE INFORMACJE O PRZEDMIOCIE

Zajecia odbywaja sie¢ w salach WNMIT budynek nr 3 oraz w WCSKJ w Jeleniej Gorze

Terminy konsultacji podawane sg na pierwszych zajgciach.

[nformacje na temat terminu zaje¢ (dzien tygodnia/godzina) — zgodnie z planem zaj¢¢ umieszczonym na tablicy informacyjnej
oraz na stronie internetowej WNMIT

Miejsce praktyk zawodowych: stacjonarne placowki ochrony zdrowia

INa zajeciach obowigzuje regulamin ,,praktyk”




